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digitalisaatiohanke

Seutuvaraamo

Seutuhallitus 30.1.2019 (liite)

Kuntajohtajakokous 8.1.2019 (liite)
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« Seutustrategian (2017) linjaus “Alykis ja helppo asiointi - Rakennamme
digitaalista ja sujuvaa palvelukulttuuria ja siirramme palveluja verkkoon.
Avaamme palvelut ja tiedon yli organisaatiorajojen ja yhtenaistamme
palvelukaytantoja”.

* Toimenpiteet:

— Kaynnistetaan seudullisia kokeiluja digitaaliseen toiminta-ja
palvelukulttuuriin siirtymiseksi seudullisen tietohallinto-ohjelman

mukaan.

— Yhdenmukaistetaan toimintatapoja ja palvelukaytantdja kuntien
hyvinvointi-ja teknisissa palveluissa.

— Avataan kuntien ja kaupunkiseudun tietoa yritysten ja yhteisdjen
hyodynnettavaksi.
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Hyvinvointipalvelujen tyéryhma nimesi 20.9.2017 pientyoryhman laatimaan
digitalisaatiokokeilun rajausta, suunnitelmaa ja budjettia — hanke ilmoitettiin
VM:n digikuntakokeiluun, josta saatiin rahoitus projektisuunnitelman laadintaan.

14.12.2017 hyvinvointipalvelujen tyoryhma hyvaksyi digikokeilun
projektisuunnitelman ja paatti kaynnistaa kokeilun 2018 alussa seka nimeta
digikokeiluryhman kaudelle 2.1. — 28.12.2018. Kokeiluryhman puheenjohtajana
on toiminut kulttuuri- ja vapaa-aikajohtaja Lauri Savisaari Tampereelta,
tilapalveluita on edustanut Ulla Siuko Yl6jarvelta.

Seutuvaraamoa on toteutettu vuoden 2018 alusta lahtien tiiviissa yhteistyossa
jasenkuntien ja Tampereen kaupungin digiohjelman Kaupunkitilat 24/7 kdyttoon
—projektin kanssa.

Kehitystyo kilpailutettu: Anders Innovations Oy — aikataulu osoittautunut
haasteeksi. Jatkossa tarkasteluun myds muut toimintatavat (puitesopimus,
dynaaminen hankintajarjestelma).
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Mika Varaamo on?

Varaamo Ceepos
Verkkomaksu -verkkokauppa

-palvelu alusta t
~
tgi?:ta \ I::S:I Admin

Tunnistamo

Asiakas

Kulkunen &
febie =integraatioalusta
Digiavain ® Django Admin
-sovellus r ABI'OY Exchar¥e-

STANLEY. [Q]Rs]® sahkaposti-

Security jarjestelma

e Tutustu palveluun https://varaamo.tampere.fi/
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https://varaamo.tampere.fi/

Kokeilun edistyminen TAMF%%M:IW

* Ensimmainen versio palvelusta valmistui 1/ 2018, ensimmaiset tilat vietiin 2/ 2018
aikana ja tiloja on lisatty palveluun kevaan ja loppukesan aikana.

* Palvelun kayttoa on kokeilun ajan koulutettu kuntien henkilostolle.

e Uusi Varaamon tilojen hallinnoinnin kayttéliittyma (Respa Admin) on otettu
kokeilukayttéon joulukuussa.

Q1/2018 Q2/2018 Q3/2018 Q4/2018 Ql/2019 Q2/2019

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesd Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa

Selvitys ja kokeilu

Kaupunkitilat

Testaus ja kehitys (yhteisty6ssa Tampereen kau punkieudun kuntien kanssa)
-palvelu

Kayttéonoton valmistelu

L . Abloy ja HID Mobile Access -kokeilu
Digiavain- '
sovellus Abloy OS -rajapintasuunnittelu
Smart Key for Timecon -kokeilu
Abloy OS -rajapintatestaus

Varaamo- Varaamo-kokeilu
palvelu Kulkunen-integraatioalusta
Ceepos-verkkomaksaminen

Respa Admin -testaus
Exchange-rajapintatestaus
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e Seutuvaraamo-ryhman ja paakayttajien nimeaminen kaynnissa.

* Tilojen hallinnan workshopista 27.11.2018 tydlistaa:

3.1.2019

Harrastushaun / vapaa-aika —oppaan selvittiminen
http://nk.hel.fi/harrastushaku/

verkkomaksamisen kehittaminen / laskutuksen kdaytannot / taksapolitiikka

tilojen luovutuksen prosessit -> kuvaaminen ja yhtenadistaminen soveltuvin
osin
hakuaikojen yhtenaistaminen (ehdottava palvelu isoille seuratoimijoille)

kulunvalvonta ja avainten hallinta: luovutus ja palautus (eroon fyysista
avaimista) -> Tilannekartoitus kunnittain 1/20109.

toimintakulttuurien uudistaminen: pois siiloista kohti yhdessa tekemista —
tilojen “omistajuuskysymyksen” ratkaiseminen

vhtenadinen tiedotus ja markkinointi asiakaslahtoisesti


http://nk.hel.fi/harrastushaku/

Kiitos!

Hyvinvointipalvelujen kehittamispaallikko
Satu Kankkonen satu.kankkonen@tampereenseutu.fi
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