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Viestintaperiaatteiden tarkoituksena on
selkiyttad roolit ja vastuut viestinndssa
kuvata viestinnan kanavat ja kohderyhmat
yhdenmukaistaa viestinnan toimintatavat

Seutuhallitus vastaa kuntayhtyman viestinndsta ja tiedottamisesta.
Seutuhallitus hyvaksyy viestintdperiaatteet.

1. Viestinnan tavoitteet

Edistamme yhteistysta viemalla seututietoa eteenpdin eri foorumeille.

AJANTASAISTA TIETOA
SEUTUYHTEISTYOSTA

TIETOA TEHDYISTA TUKEA EDUN-_
PAATOKSISTA VALVONTATYOHON

TUETAAN LISATAAN TIETOA
SEUTUSTRATEGIAN SEUTUYHTEISTYOSTA
TOTEUTUMISTA SEUDULLA

AN /

VIESTINNAN TAVOITTEET

TUETAAN SISAISTA LISATAAN
YHTEISTYOTA SEUTUYHTEISTYON
TUNNETTUUTTA

VALTAKUNNALLISESTI
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2. Seutuviestinnan kokonaisuus

Meneilldan
olevat
Kun tapahtuu Jalkiposti

npiiy \ ) (pem

HANKEVIESTINTA TAPAHTUMAVIESTINTA VAIKUTTAJAVIESTINTA

A A TOIMIELINTEN
SISAINEN VIESTINTA VIESTINTA

__SEUTUTOIMISTON
SAANNOLLINEN VIESTINTA

Seutuyhteistyon
tuloksista
tiedottaminen

4-5 kpl/vuosi Kun tapahtuu SH:n paatokset

Tarinallisuus!




3. Perusviestit

Vahvistamme
kansainvalistymista
ja luomme uutta
osaamista ja

tyomahdollisuuksia.
- J

Kasvulle
kestava rakenne

9

Edistamme
vaestonkasvua

ja hyodynnamme
kaupungistumista.
Kaytamme
resursseja viisaasti
ja hillitsemme
ilmastonmuutosta.
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Hyvinvoiva
yhteiso

9

Uudistamme

palveluja ja
rakennamme
yhteisollisyytta
asukkaiden kanssa.




4. Viestinnan vastuut ja roolit

VIESTINTA-
VERKOSTO

o & SEUTU-
SEUTU- ASIANTUNTUA- SEUTU- VIESTINTA- STRATEGIAN

SIHTEERI SIHTEERIT ASSISTENTTI TOIMISTO TOTEUTUS-
RYHMA,
MAL-VERKOSTO

TYORYHMAT




5. Kohderyhmat

+ Sisimmalla kehalla oleville kohderyhmille viestimme laajasti kaikesta
toiminnasta. Ulommas siirryttdessa viestinta muuttuu kohdennetummaksi.
Viestinndssa panostamme kahdensuuntaisuuteen ja osallistamiseen.

LAUTAKUNNAT, KH:T
VALTUUTETUT

KUNTAJOHTAJAKOKOUS

A SEUDUN
SIDOSRYHMAT ASUKKAAT
SEUTUTOIMISTO

TYORYHMAT PIRKANMAAN
KANSANEDUSTAJAT KANSALAIS-

SEUTUHALLITUS YHTEISOT

MINISTERIOT

MEDIA
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Kaytamme

Valitsemme tyylin
termeja. ja savyn tilanteen
ERCHEERETEN

mukaan.

Viestinnassamme
on persoonalli-
suutta ja
tarinallisuutta.

Havainnollis-
tamme viestintaamme
visuaalisin keinoin.




7. Viestinnan kanavat

Ulkoinen viestinta

Mediasuhteet

Suorapostitus

Tapahtumat

Seututoimiston sisdinen viestinta

Toimistopalaverit

WhatsApp-ryhma

8. Hairiotilanteen viestinta

Hairidtilanteissa lausuntoja antaa seutujohtaja.
Seutusihteeri toimii varahenkildna.



9. Prosessit

Tiedote

MediaCRM

POHJATYO ASIANTUNTLA-

TARKEIMMISSA TAPAUKSISSA
SIHTEERILTA e dl  JULKAISU NETTISIVUILLA

SOITTO LEHTEEN

MUOKKAUS TIEDOTTEEKSI TIEDOTTEEN JAKO MEDIALLE SOME-JAOT

TARKISTUSKIERROS LISATIETOJEN ANTAJAN

seutujohtaja,
asiantuntijasihteeri Ll L)

Tapahtumaviestinta

Ennen tapahtumaa Tapahtuman jalkeen

. ESITYKSET JA VALOKUVAT
POSTITUSLISTOJEN PAIVITYS SOME-JAOT TILAISUUDEN NETTISIVUILLE

AJAN TASALLE AIKANA (viim. seuraavana paivéna)

KITOSVIESTI KUTSUTUILLE

NETTISIVUJEN PAIVITYS MATERIAALIT ESILLE (heti, kun materiaalit netissa)
J' Tapahtuman aikana

SOME-JAOT
MATERIAALEISTA

MUISTUTUS-KUTSU

ENNARIOREIESS (n. viikkoa ennen)

l

JAETTAVIEN MATERIAALIEN

KARTOITUS




Hankeviestinta

VIESTINTASUUNNITELMA

HANKKEEN ALUSSA

Milloin ja kenelle tiedotetaan

TARJOUSPYYNNON JULKAISU

NETTISIVUILLA
JA SOME-JAOT

HANKKEEN ALKAESSA
Tavoite & aikataulu

Mediatilaisuus

PAIVAMAARAN
JA TILAN VARAUS
Varataan aikaa myos
lisahaastatteluille.

KUTSU KOHDE-
TIEDOTUSVALINEILLE

TIEDOTTEEN KIRJOITUS

RAPORTTI & ESITYS
NETTISIVUILLE

TIEDOTTEEN KIRJOITUS

TIETOA KYSELYISTA JA
MUISTA OSALLISTUMISEN
MAHDOLLISUUKSISTA

SISAINEN VIESTINTA
HANKKEEN AIKANA

SAHKOISENA MUKAAN
TIEDOTE, VALOKUVA JA
ESITYS

TULOSTETTUJA TIEDOTTEITA
MUKAAN TILAISUUTEEN

ILMOITTAUTUMISLISTA
SEUTUJOHTAIALLE JA
ESIINTYIJILLE

TIEDOTTEEN JULKAISU
JA JAKELU

l

SOME-JAOT

ESITYKSET JA PUHUIAT
AJOISSA PAIKALLE

LISAHAASTATTELUJEN
JARJESTELYT

TIEDOTTEEN JULKAISU
JA JAKELU

ARTIKKELIEN TARKISTUS

l

SOME-JAOT




10. Viestinnan vuosikello

Vuosikello tdydennetdan vuosittain lokakuussa toiminnallisten tavoitteiden
valmistelun yhteydessd. Vastuu: seutuassistentti.

SH-uutiset

Talousarvio SH-uutiset

\

SH-uutiset
Seutukatsaus 1

SH-uutiset
Seutufoorumi
Mediatilaisuus, teema 2

SH-uutiset
Tonttipaiva

Vuosikellon paivitys
Seutukatsaus 4
SH-uutiset

MAL-seurantakokous
SH-uutiset
Seutukatsaus 2

SH-uutiset =

SH-uutiset

SH-uutiset
Mediatilaisuus, teema 1

SH-uutiset

Seutupdiva
Seutukatsaus 3

11. Viestinnan mittarit

Kuntayhtyman sosiaalisen median seuraajat

......

......

12. Viestintakoulutus

Henkilostolla on ajantasainen tieto ja osaaminen viestinnan suuntauksista,
tydkaluista ja kanavista
Tarpeen mukaan jarjestetdan koulutuksia




