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lImidlahtdisen hyvinvointijohtamisen kasikirja

HYMY - Hyvinvointiymparistén tietopohjan mallintaminen ja hyvinvointijohtamisen kehittdminen
-verkostohanke

Kehittamispaallikké Satu Kankkonen
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Vaihe 2: Vaikuttavuustavoitteet ja toimialojen rooli.

Vaihe 3: Vaikuttavuustavoitteiden pilkkominen valtuustokauden aikaisiksi
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Kayttéohje



Miten kaytan tata kasikirjaa?

Tasta kasikirjasta [6ydat ohjeet ilmidlahtdisen hyvinvointijohtamisen suunnitteluun ja
tyopajojen omatoimiseen pitimiseen.

Kéasikirja on tuotettu osana HYMY-hanketta. Kasikirjan eri vaiheet tukevat kuntia
tekemaan ilmiélahtoisen hyvinvointisuunnitelman entistd monialaisemmin.

Kasikirja sisaltda tyoskentelypohjia, joiden avulla on toteutettu HYMY-hankkeen aikana
yhteensa 8 tyopajaa. Kunnat voivat kdyttdad vastaavia tyéskentelypohjia tyopajoissaan
tehdessddn monialaista hyvinvointisuunnitelmaty6ta. Tyopajat tuottavat
hyvinvointisuunnitelman tekijoille ideoita ja sisdltda jatkokdasiteltavaksi.

Kisikirja jakautuu eri vaiheisiin (vaiheet 1 - 5), joissa kaikissa on
* alustusta aiheeseen

« tydskentelypohjia B @/@)&9@0

g—
Tyoskentelypohja
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Kasitteet

lImidélahtéinen hyvinvointisuunnitelma



TAMPEREER NisEVTY
Kasittelta

* llmié = havainnon kohteeksi noussut tai laajasti yhteiskunnassa
tunnistettavissa oleva asia, jonka taustalla vaikuttaa useita toisistaan
riippumattomia tekijoita.

» Vaikuttavuustavoite = tavoiteltava ihmisten hyvinvointi ja yhteiskunnallinen
hydty (vaikuttavuus on muutos hyvinvoinnissa, joka saavutetaan tiettyjen
toimien ansiosta). IImiéldhtdisen suunnittelun kontekstissa tdméa termi on paras
kuvaamaan vaikuttavuuden pitkaa aikajannetta 5-25 vuotta.

» Vaikutustavoite = madaritelldadn tavoitteeksi asetetun yhteiskunnallisen hyédyn
(vaikuttavuustavoite) perusteella. Vaikutustavoitteiden tulisi olla sellaisia,
joiden voidaan perustellusti ajatella johtavan tavoitellun hyédyn syntymiseen.

lImiélahtdisen suunnittelun kontekstissa vaikutukset syntyvét noin 2-5 vuoden i
aikavalilla (ihmisten kayttaytymisessa tai rakenteissa). "“ 00 ™\

« Kunta voi halutessaan méaarittda itselleen soveltuvan késitteiston suhteessa b g @
strategiatyohon tai muussa kunnan hyvinvoinnin johtamisessa kdytettyihin % A ‘
termeihin. |
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lImiélahtdisyys
hyvinvointisuunnitelman
laadinnassa
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lImiolahtoinen
suunnittelu

Tarkoittaa kokonaisuuksien
systeemista ymmartamista.

lImidlahtéisyys avaa hyvinvoinnin
edistdmisen monialaisuutta.

Julkisessa hallinnossa vertautuu
holistiseen, monialaiseen
suunnitteluun:

-> jaetun ymmarryksen rakentaminen.

IImidlahtdisestad suunnittelusta: Sitra.


https://www.sitra.fi/uutiset/kesyta-ilmio-nailla-tyokaluilla/

lImiélahtéinen suunnittelu
hyvinvointisuunnitelman laadinnassa

« Kuntien lahtokohdat hyvinvointisuunnitelman tekemiseen ovat
erilaiset. Rakenteet seka ihmisten hyvinvointi vaihtelevat
kunnittain, mista syntyy erilaisia suunnitelmia ja
toteutustapoja.

- Tavoitteena on hyvinvointisuunnitelmien laatiminen entista
monialaisemmin.

« Avainasemassa ovat seka osaamisen yhdistaiminen yli
toimialarajojen etta kokonaan vusien toimintamallien
luominen. Myds ennakoinnin ja monialaisen
ennakointiyhteistyén roolit korostuvat.

« Uudenlaisten pdatdsten tekemiseen tarvitaan kollektiivisia
oppimisprosesseja, joilla yhteiset ajattelumallit ja
kayttdytymisnormit voivat muuttua.

TAMP
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Kohti mahdollisia tulevaisuuksia

Perinteisen hyvinvointisuunnitelman aikajanne
2017

® ® Kun katse on suunnattu
mahdollisiin tulevaisuuksiin,

2020 antaa se myos mahdollisuuden
valita ne tulevaisuudet, joita

2021 haluamme olla tekemassa.

® ®
2035

Ennakoivan hyvinvointisuunnitelman aikajanne

10
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° . . oo . A’MFWN Nklselfru
Vaikutusketju kehittdmisen apuna TAMEE ey

Lisdtietoja: Sitra '

Vaikuttavuus | = Tavoite eli mit3
‘ (impact) pitkajanteistd
Vaikutus lhmisten vaikuttavuutta
‘ (outcome) hyvinvointi ja tavoittelemme +
Teko (output) Konkreettinen vhteiskunnan Ya|l.<uttavugs-
| MUUtOS hyGty indikaattorit
Panos (input) M!_tattava tehty ihmisiss3 ja
tyo rakenteissa
Kaytetyt Indikaattori on kehityst
resurssit ‘ karkealla tasolla tai epasuorasti
ilmaiseva tilastollinen tai
Vaikutusmittarit: laadullinen osoitin, jota
Mittari on kehitetty mittaamaan Mit3 mitattavia kaytetdaan kuvaamaan ilmiota,
maarallisesti jotakin tiettya asiaa. muutoksia joita ei suoraan voida mitata.
Mittareita kdytetdan usein tavoitellaan Indikaattorilla ilmaistaan
kuvaamaan ilmidita aikasarjoina. valtuustokauden kehityksessa tapahtunutta
3ikana? muutosta.



https://media.sitra.fi/2018/03/27105443/vaikuttavuuden-askelmerkit.pdf

Hyvinvointisuunnitelman laadinta

prosessina

Vdeston hyvinvoinnin

tilannekuva:
Toiminta- hyvinvointikertomus
ympéristén Tulevaisuuden

ennakointi,

analyysi varautuminen

Reunaehdot: talous,
lainsddadanto

llmididen
hahmottaminen
Vaikuttavuustavoitteet
(pitka aikavali,
indikaattorit)
vaikuttavuus Kunnan strategia ja

rooli

lImiot ja

Toimialojen rooli

TAMPEREER N iSEVTV

Valtuustokauden
vaikutustavoitteet
toimialoittain

Tavoitteet ja (konkreettiset
. . muutokset)
mittarit Vaikutusmittarit
(muutosten

toteutuminen on
onnistumisen mittari)

Vaikutustenarviointi on rakennettu sisaan prosessiin (toteutumisen seuranta tilinpaatoksen yhteydessa)
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Valtuustokausi

paattyy

2020

Toiminta-

ympariston
analyysi

lImio6t ja
vaikuttavuus

Tavoitteet ja
mittarit

TAMP

2022

1. vuosi-

raportti
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Hyvinvointisuunnitelma
osana kunnan johtamista

Hyvinvointisuunnitelman yhteys strategiaan seka talouden ja toiminnan
suunnitteluun



, 3 TAMPEREER, N <EVTV
Yhteys kuntastrategiaan seka “

talouden ja toiminnan suunnitteluun

« Kuntastrategia ja ilmiolahtéinen
hyvinvointisuunnitelma foimivat limittyneena
toisiinsa ja vievdt kuntaa samaan suuntaan. _
Hyvinvointisuunnitelman laadintaprosessi voi Kuntastrategia
toimia syotteend strategiatyolle.

* lImi6élahtdinen hyvinvointisuunnitelma voi myos
vahvistaa strategiaa ohjelmatasoisena
jryﬁa/almeelna_, kun Tqydorr’reena oval’r .
ohdonmukaiset ja riildattfomat ratkaisut - .

yvinvoinnin edistamisessa. T0|m||nn;n-1a
talouden

* Hyvinvointisuunnitelman tavoitteet ja niiden ol eri toimialoilla
toteutumisen arviointi ovat osa kunnan suunnittelu
vuosikellon mukaista toimintaa. Talousarvio ja
-suunnitelma laaditaan siten, ettd ne toteuttavat
kuntastrategiaa ja ettd edellytykset kunnan
tehtdvien hoitamiseksi, ml. hyvinvoinnin
edistdminen, turvataan. Tilinpaatos ja

« Taman kasikirjan eri vaiheissa . arviointi
tyoskenneltiessa yhteys strategiaan seka
talouden ja toiminnan suunnitteluun on
tarkeda tunnistaa, jotta tydskentely ei ole
irrallista niista.

Hyvinvointi-
suunnitelma

Toimenpiteet

15



Mita tehdaan uvudella tavalla?

limiolahtdinen
hyvinvointikertomustyo

->

Tieto kaantyy toiminnaksi

Vaikutustenarvioinnin
kehittaminen

->

Paatoksenteon parantaminen

TAMPEREER NisEVTY

e Toimintaympariston analyysi ilmidista mihin tartuttava
e Yhteinen oppimisprosessi ja kehitysnakemys

e Monialainen keskustelu ja suunnitelman yhteensovitus
e Strategiset valinnat ja integroiminen vuosisuunnitteluun

¢ Suunnittelu vaikuttavuudesta kasin (konkreettisen muutoksen
tavoittelu ihmisten kayttaytymisessa ja rakenteissa)

e Pitkan aikavalin tavoitteet palastellaan ja pohditaan niille
vaikutusmittarit

e Vaikutustenarviointi: muutosten toteutuminen onnistumisen mittarina
e Peilataan suunnitelmaan ja tehdaan tarvittaessa uudelleenarviointi
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lImiélahtdisen hyvinvointisuunnitelmatyén vaiheet
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Vaihe 1

Hyvinvoinnin edistdmisen vaikuttavuustavoitteiden maarittaminen
ilmidlahtéisyyden avulla

18



e TAMPEREEY,
Valtuustokauden ylittavét kAUPY

tunnistetut ilmiot ja tavoiteasetanta

* Monet hyvinvointiin liittyvat ilmiot aiheuttavat kuntien johtamiselle
haasteita. Syrjaytyneisyys, mielenterveyden haasteet, tyéttomyys,
liikkumattomuus jne. ovat jatkuvasti esilld olevia vaikeasti ratkaistavia asioita.
lImiét ovat tyypillisesti pitkdaikaisia, valtuustokaudet ylittavia.

* llmididen syy-seuraussuhteef ovat monimuotoisia ga.vailg.equri avautuvia.
Niiden hahmottamiseksi tarvitaan monialaista yhteisty6ta ja monipuolista
tietoa, jotta on mahdollista muodostaa yhteinen tulkinta ja tilannekuva.

* Jotta ilmidihin paastaan kasiksi, ensin on hyva tehda . , o
toimintaymparistéoanalyysi. Toimintaymparistéa voi analysoida monin keinoin,
mutta ainakin kannattaa kdyda keskusteluja monialaisesti siitd, mitka
hyvinvointiin liittyvéat asiat nousevat erityisesti esille kunnan
toimintaympadristossa. Tassa kohtaa kdytetadn myos kuluneen kauden
hyvinvointikertomuksessa analysoituja indikaattorituloksia vdeston =~ _
hyvinvoinnin tilannekuvasta ja poimifaan niista 16ytyneitd hyvinvointivajeita tai
mydnteisid kehityskulkuja. Tavoitteena on luoda vahva tietopohja.

* Toimintaympadristdn analyysin pohjalta on helpompaa kdynnistaa
hyvinvoinnin kannalta keskeisten ilmiéiden tunnistaminen.

 limidldhtoisen tilannekuvan pohjalta on mahdollista maarittda =
vaikuttavuustavoitteet. Mikd muutos halutaan saada aikaan? Tavoitteiden
madrittdminen on tarkedd, koska niiden pohjalta luodaan
hyvinvointisuunnitelma.

NKISEVTY
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Tyoskentelypohjat |

Toimintaympéaristoanalyysi
Vinkki:
Toimintaympdristé-
analyysi voidaan
tehdd etukdteen
tai tyopajassa.
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Mitkd hyvinvoinnin edistamiseen liittyvat
asiat ovat foimintaymparistossa tarkeita ja
ajankohtaisia?

A T

©)
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Mita hyvinvointikertomuksen tuloksista TAMPS | AUPUNK!

iimenee (mm. hyvinvointivajeet ja mydnteiset
kehityskulut)?

w’\ o

(@
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Tyoskentelypohjat |l

Maéarittakad, mihin asioihin tai kehityskulkuihin toimintaympaéristéanalyysin pohjalta tulee saada muutos

tai mihin pitda tarttua
Tunnistakaa ndiden pohjalta hyvinvoinnin edistdmisen kannalta keskeisia ilmidita

Suunnitelkaa ilmidille vaikuttavuustavoitteet (ts. mikd muutos halutaan saada aikaan)

Priorisoikaa vaikuttavuustavoitteita tarvittaessa



TAMPEREER NisEVTY
lImidlahtoinen suunnittelu

* lImiéldhtéinen suunnittelu tarkoittaa kokonaisuuksien systeemista
ymmartdmista. llmididen ratkominen vaatii jaetun ymmarryksen
rakentamista, vahvaa tietopohjaa ja monialaista suunnittelua.

* Hyvinvointisuunnitelmaa tehdessa yhteisen ymmaérryksen luomiseen
osallistuu monialainen ja monitoimijainen joukko asiantuntijoita ja
paattajia.

* limi6lahtoinen suunnittelu auttaa kuntia padasemaan kohti tavoitetta
eli integroitua monialaisuutta. Tall6in tarvitaan eri toimialojen sisdlla
mmarrysta siitd, mika rooli kullakin toimialalla on hyvinvointity6ssa.
E)hdpn uki ja tiedon kulku ovat olennainen osa onnistumista. .

yvinvointifyén on tulevaisuudessa nivouduttava yha luontevammin
osaksi kunnan eri toimialojen normaaleja prosesseja ja toimintoja.

 Kuntien ja hyvinvointialueiden vélisessé yhteistyossa ja
vuoropuhelussa monialainen ndakékulma ja ilmidlédhtéinen
|ahestymistapa ovat viélineitd, joilla voidaan suunnata ja johtaa
hyvinvointity6ta.




TAMPEREER NiEUT

lImididen tunnistamista voi ldhestya
seuraavilla tavoilla

25



lImididen tunnistaminen — osa-tekijéista ilmidihin rAMFﬁk‘fﬁ",ﬁuNusBVW

l voivat olla:
e keskinaisriippuvuus
e vyhteiset juurisyyt tai taustavaikuttajat
* vyhteiset asianosaiset tai toimijat
_— e jaettu, potentiaalinen ratkaisukeino.
2. Anna aihekokonaisuudelle, eli ilmiolle,
kuvaava nimi.
Lahde: .

Osatekijoista ilmioon:

1. Kirjaa ympyroéihin toisiinsa liittyvia,
vhteiskunnallisesti tarkeita teemoja,
aiheita ja signaaleja. Yhdistavana tekijana

lImiolahtoisen
suunnittelun
tyokalupakki, Sitra,
2018 -




Imididen tunnistaminen - ilmidstd osa-  TamrerREER psevTY

tekijéihin

lImidsta osatekijdihin:

1. Kirjaa neliodn ilmidlle nimi.

2. Kirjaa ilmiéon liittyvia teemoja ja
osatekijoita ympyraoihin.

ﬂ"\ o

A -

Lahde: /@)
lImidlahtdisen El ©

)

suunnittelun
tyokalupakki, Sitra,
2018 .

{



lImididen tunnistamisesta kohti
vaikuttavuustavoitteiden asettamista

 Esimerkki

 llmiona nousee esiin liikkkumattomuus, jonka osatekijoiksi
voidaan tunnistaa mm. vdhdinen lilkunnan harrastaminen,
fyysinen passiivisuus, arkiliikunnan puute ja lisddntynyt
salrastfavuus.

* Kun ldhdetdadn miettiméan vaikuttavuustavoitteita, tulee
vastata kysymykseen, mikd muutos hyvinvoinnissa halutaan
saada aikaan? Esim.:

« Halutaan saada kuntalaiset liikkumaan omia lihaksiaan kdyttden
enemman

* Sairastuvuus pitdisi saada vahenemaan, koska se tehostaisi
tyoelaméad, pidentaisi tyburia ja alentaisi julkisen terveydenhuollon
kustannuksia.

« Tdssd vaiheessa voidaan pohtia myds vaikuttavuuden
mittaamisen tapoja ja indikaattoreita — miten tavoitellussa
kehityksessa Talaah'runu’r‘ra muutosta voidaan kuvata. . .
Vaikuttavuutta kannattaa yrittdd mitata, vaikka tieddmmekin, ettei
lopputulos tule olemaan taydellinen.

TAMP
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Kirjatkaa ilmi&ita ja niiden pohjalta LA

vaikuttavuustavoitteita

Vaikuttavuustavoite
(Mika muutos halutaan saada aikaan?)

{

©



Mikali vaikuttavuustavoitteita
tarvitsee priorisoida?

* Hyvinvointisuunnitelmaan voidaan siséllyttaa kaikki tai vain osa
|6ydetyista vaikuttavuustavoitteista.

* Jos vaikuttavuustavoitteita on tullut lukuisia, niita on hyva
tarkastella kriittisesti. Onko niitd hyva olla suuri maara, vai
riorisoidaanko ja keskitytadn pienempddan madaraan. Vaikka
aluttaisiin edis{éa’ kaikkia asioita ja priorisointi on vaikeaa, usein

keskittyminen hieman pienemp&dn maarddn tuo paremman

lopputuloksen, silld toteutusvaiheessa kyse on rajallisista
resursseista.

« Mikali priorisointia tarvitaan, Tybpa}ja'ryésken'relyssé voidaan
|3r|or|som‘r| toteuttaa esim. siten, ettd kukin antaa danensd
<ahdelle tarkeimmaksi nakemaélleen vaikuttavuustavoitteelle ja
eniten aanid saaneet paasevat jatkokasittelyyn.

TAMP
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Hyvinvoinnin edistamisen
vaikuttavuustavoitteiden priorisointi

Priorisointi
Vaikuttavuustavoite Perustelut, miksi on tarkea (kukin antaa 2
aanta)

31



Vaihe 2

Vaikuttavuustavoitteet ja toimialojen rooli

TAMP
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NKISEVTY
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TAMPEREER NisEVTY
Toimialojen roolien hahmottaminen

* Hyvinvoinnin edistaminen on monialaista ja monitoimijaista tyota, jossa
ovat tulevaisuudessa mukana paitsi kunnan eri toimialat ja toimijat, myds
tulevat hyvinvointialueet. Paras tulos saadaan aikaan, kun alusta asti on
mukana mahdollisimman monialainen ryhmaé. Viimeistdan téssa vaiheessa
kannattaa ottaa mukaan mukaan laajempi joukko asiantuntijoita ja
paatdksentekijoita.

* Monialaiselle keskustelulle ja yhteisen nikemyksen muodostamiselle on
hyva varata aikaa - systeemiset haasteet vaativat jaetun ja yhteisen
ymmarryksen etsimista ja |6ytdmista. Vain ndin voidaan paattad mita tavoitteita
asetetaan ja mita ratkaisuja ja foimenpiteita hyvinvoinnin edistamiseksi
tehddan. Onnistunut hyvinvointityd pohjaa luottamukseen ja sitoutuneeseen

tekemiseen. el
: o : : o eesean  oo]™\
* Jotta tarvittavat resurssit ja voimavarat on mahdollista saada kdytt66n, on | 00
tyoskentelyssa tarkeda ideoida, mita kukin toimiala ja toimijat voivat tehda 1" g @
vaikuttavuustavoitteen edistimiseksi - tai mita politiikkatoimia ja - X @
paatoksia vaaditaan. | /\ @ ‘
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Tyoskentelypohjat Il

Toimialojen rooli



TAMPEREER NisEVTY
Toimialojen rooli

« Merkkaa seuraavien diojen keskelle kasiteltava
vaikuttavuustavoite

* Ideoikaa mita kukin toimiala voi tehda
vaikuttavuustavoitteen edistamiseksi

A. Talla hetkella
B. Tulevaisuudessa

« Nama tyodskentelypohjat toimivat ajatusten herattdjing,

tuovat esille hyvinvointityén monialaisuutta ja eri M= °
toimialojen ja foimijoiden térkeda roolia. Tyéskentelyn //_o\
tuloksisfa nousee aihioita tulevan o )
hyvinvointisuunnitelman sisaltéon. El
="
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A. Mit4 toimialamme TEKEE vaikuttavuustavoitteen edistdmiseksi TALLA
HETKELLA?

Merkitse
vaikuttavuustavoite
tahan




B. Mita toimialamme VOI TEHDA vaikuttavuustavoitteen edistémiseksi TA’MFW?;UNFIW

TULEVAISUUDESSA VIELA ENEMMAN TAI ERI TAVALLA? Pyrkikaa kAY
|6ytdmadn uusia ideoita, joita ette talla hetkella viela tee.

Merkitse
vaikuttavuustavoite
tahan
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Vaihe 3

Vaikuttavuustavoitteiden pilkkominen valtuustokauden aikaisiksi
vaikutustavoitteiksi.

Vaikutustavoitteiden toteutumisen seuranta.
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L . . AMPEREEN, )\ pisEVTV
Tarkeimmat tavoitteet valtuustokaudeksi? TAMPE aUpunH

« Vaikuttavuustavoitteiden toteutuminen on
rlfk_an aikavilin toimintaa (5-25v). Jotta tavoiteltu
<ehitys voidaan saada aikaan, tarvitaan

konkreettisia muutoksia ihmisten kayttaytymisesséa TAMPEREER sV
ja/tai yhteiskunnan rakenteissa.

, , _ , , Tavoitteiden maaritteleminen
 Pitkan aikavélin tavoitteet kannattaa pilkkoa
VaikaUSfaVOif"eikSi (2_5 V‘) ja Tehda kU”ekin Backcasting eli taaksepain listaaminen on menetelma
valtuustokaudelle suunnitelma niistd vaikutuksista, S jonka avulla voidaan tehda konkreettinen '
mitad tavoitellaan seka miettid, mitd ovat el e
kohdennetut teot ja toimenpiteet, mita tarvitaan

konkreettisten muutosten aikaansaamiseksi. =

« Tyoskentelyssa voi kérr’réa' Backcasting - Tovotteet
menetelmaa, 1okg auvftaa havainnollisfamaan,
kuinka abstrakteista ilmidista paastian

konkreettiseen toimintaan. Menetelma on hyva O
tyokalu kehittamishankkeiden ja toimenpiteiden

erusteluun, kun toteutusta ohjelmoidaan tai

alutaan tunnistaa aiheen kannalta jo olemassa
olevat hyvét kdytannét ja ohjelmat, jotka yhdistavat
madritetyt vaikuttavuusvoitteet nykypdivaan.
Menetelmda voi my6s auttaa viestimadn niista eri
toimialojen valilla kuin myds virkamiesten,
asukkaiden ja poliitikkojen kesken.

39
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v AY
Millainen on hyva tavoite?
* Tavoite on realistinen mutta haastava, my&s innostava
* Tavoite on konkreettinen
» Tavoite on yksiselitteinen
* Tavoite on arvioitavissa ja sen toteutumista pystytaan
seuraamaan
 Tavoite toteuttaa kuntalaisten/kuntayhteisoén tarpeita
* Tavoitteella on yhteys taloudellisiin resursseihin /F S

* Tavoite toteuttaa kunnan perustehtavaa
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Vaikuttavuustavoitteen pilkkominen valtuustokauden aikaisiksi vaikutustavoitteiksi

Tyoskentelypohjat IV

Hyvinvointisuunnitelman kokoaminen



Vaikuttavuustavoite: Kirjoita tahan vaikuttavuustavoite (pitka aikavali 5-25 v.) N
j P TAMFW Nk,sgvru

Sarake 1: Ideoikaa vaikuttavuustavoitteesta johdettavia vaikutuksia (Mitd muutoksia tarvitaan, /‘A-UFV
jotta ne johtavat perustellusti hyédyn syntymiseen?)

Sarake 2: Miettikda keinoja, joilla haluttuun muutokseen voidaan vaikuttaa valtuustokauden

aikana.

Sarake 3: Mitka mittarit maarittavat onnistumista? Miten voimme mitata olemmeko menossa

kohti tavoiteltua muutosta (vaikutus)?

Keinot vaikutustavoitteiden Onnistumista
saavuttamiseksi maarittavat mittarit

Vaikutus(tavoite)

Vinkki:

Tdtd tyoskentely-
pohjaa voidaan
kdyttdd apuna

keskustelussa
ennen hyvinvointi-
suunnitelman
tarkempaa
mddrittelyd

42



TAMPEREER NiEUT

Vaihe 4

Hyvinvointisuunnitelman kokoaminen

43
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Hyvinvointisuunnitelman laatiminen

* Vaikuttavuusldhtéisen hyvinvointisuunnitelman ja toiminnan tavoitteena on
aina muutosten aikaansaaminen, ja siihen on jo ldhtékohtaisesti
sisddanrakennettu vaikutusten arvioiminen, mika tapahtuu kunnan vuosikellon
mukaisessa jarjestyksessa (kertaa diat 12-13, jéljempéana dia 49).

- Jotta vaikuttavuustavoite voi pitkilla aikavaililla toteutua, on
valtuustokaudelle asetettava selkeat ja harkitut vaikutustavoitteet ja
mietittdva, mitd ovat kohdennetut teot ja toimenpiteet, joilla tavoitteisiin
padstaan. Tama tarkoittaa vaikutustavoitteiden pilkkomista monialaisesti (tai
toimialakohtaisesti) toteutettaviksi, mitattaviksi toimenpiteiksi. Taméa edellyttaa
selkedd vastuunjakoa ja vastuiden madrittamista, jotta jokainen toimiala tietaa
mitd juuri heiltd odotetaan tai miten juuri "'me” edistémme ko. tavoitteen
toteuttamista.

<~
» Tassa tyossa saatetaan tarvita myos ikdryhmékohtaista tai kunnan eri alueet T oo\
huomioivaa kdasittelya. Toisin sanoen eri ikdryhmille tai kunnan eri alueille m 00
voidaan kohdentaa erilaisia tavoitteita ja niitd toteuttamaan erilaisia ratkaisuja " @

ja toimenpiteitd, tai samaa tavoitetta voidaan toteuttaa eri toimenpiteilla eri (kévb ‘
ikaryhmille tai alueille. |
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Vaikutustavoitteet valtuustokaudelle.
|deoikaa hyvinvointisuunnitelman tavoitteita, foimenpiteitd, vastuutahoja ja

mittareita

Miten toteutumista
mitataan?

Vaikutustavoite 1 Toimenpide Vastuutoimiala(t)

Vinkki:
Luokaa hyvat
mitattavat
tavoitteet ja

konkreettiset
toimenpiteet,
joilla
tavoitteeseen
padstadn
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lImidlahtdisen hyvinvointisuunnitelman
mallinnus
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lImidlahtéisen hyvinvointisuunnitelman mallinnus kAV

Hallinnonala lImio nyt | Muutos- TA —tavoite 1. | 2-4 vuoden 5-25 vuoden
(mik3 mekanismit vuodelle vaikutus- vaikuttavuus-

tirke3da?) (tarvittavat, (suunnitelman
tunnistetut kokoaminen,
muutokset) toimialojen ja
paattajien
sitouttaminen)

tavoitteet ja | tavoitteet
mittarit

Vaikuttavuus-
indikaattorit?

Asuminen ja Suunnitelma

ymparisto hyvaksytaan Vinkki:

Varhaiskasvatus Suunnitelma Tamd kuva on tehty

ja koulutus hyvaksytaan jasgntamagn _

_ - hyvinvointisuunnitelman

Vapaa-aika Suunnitelma kokonaisprosessia ja sen
hyvaksytaan yhteyttd

Tyo ja yrittajyys Suunnitelma valtuustokauden ja
hyvaksytaan pidemmdan aikavdlin

suunnitteluun.
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Vaihe 5

Hyvinvointisuunnitelman vaikutusten arviointi
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Kunnan vuosikellon
mukainen suunnitelma ja
vaikutusten arviointi

Laajempi vaikutusten
arviointi osana
hyvinvointikertomusta

Hyvinvointisuunnitelman
laadinta ja hyvaksyminen

Uusi valtuusto aloittaa

4. valtuustovuosi 2. valtuustovuosi

Hyvinvointisuunnitelman
1. vaikutusarviointi

Hyvinvointisuunnitelman
2. vaikutusarviointi
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L o , TAMPEREER NisEVTY
Arviointi vuosittain valtuustokauden aikana

* Valtuustovuoden tilinpaatésvaihe on hyva hetki tehda asetettujen
tavoitteiden vaikutusten arviointi.

« Mikali arviointitulos osoittaa, ettei ole todennakoista paasta
maddritettyihin tavoitteisiin valtuustokauden aikana, toimenpiteita
tulee vudistaa vaikuttavammiksi tai jopa muuttaa toisiksi
toimenpiteiksi. Ellei edistystd ole ndhtavisss, on myos tarpeen miettia
onko asetettu tavoite madritelty alunperin liian vaativaksi tai
pitaako suunnitelmaa muvuttaa.

- Seurannan suunnittelu on oleellista, jotta suunnitelma voi toimia
johtamisen ja ohjauksen vialineena. limioclahtéinen kehittaminen ja
suunnittelu edellyttaviat myos seurantakeskusteluja ja mittaroinnin
kehittamista. Tdhan vaaditaan uutta osaamista, kiinnostusta ja
ennakkoluulottomuutta seka rohkeita kokeiluja ja tutkimustiedon
hydédyntamista.

 Edella kuvattu prosessi on iteratiivinen ja ennakoiva eli se mahdollistaa
suunnitteluvaiheeseen palaamisen seka hallitut suunnanmuutokset
olosuhteiden tai tilanteiden muuttuessa.
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Tyoskentelypohjat V

Seurantakeskustelu: toteutuvatko tavoitteet?



: AMPEREEN, )/ 1cgUTV
Toteutuvatko tavoitteet TAME L AUPUNK]

Tulosten mittaaminen on usein lilan vahéista tai se keskittyy liian
varhaiseen vaiheeseen vaikuttavuuden ndkokulmasta katsottuna. Jotta
voidaan arvioida, onko tehty ty6 O||L.J'|'.h¥.6dy||ls1'§., on hyva sadnnéllisesti
pysdhtya tarkastelemaan, miten arvioin

Iprosessi toimii.

Nykyinen kdytossa oleva arviointiprosessi, mm.

* Ovatko kdytdssa olevat mittaamisen menetelmdt toimivia?

» Tuottaako arviointi tietoa pitkan aikavélin vaikuttavuudesta?

* Tuottaako arviointi riittavasti tietoa lyhyen aikavalin vaikutuksista?

Mitd vutta tietoa on olemassa mittaamisen avuksi, mm.
 Mita tietoa tarvitaan lisda, jotta voidaan arvioida, paéstiinké tavoitteisiin?

) °
« Onko olemassa uutta tutkittua tietoa vaikutusten kdantymisesta /@)
o

Y e

vaikuttavuuteen?

* Miten varmistua siitd, ettd tavoitellut vaikutukset johtavat haluttyun N
|305|T||V|seen vaikuttavuuteen, eivatkda ennakoimattomaan negativiseen
opputulokseen?

L
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Hyvia hetkia ilmidlahtéisen
hyvinvointikertomuksen
tekoon!

Kehittamispdaallikké Satu Kankkonen

Tampereen kaupunkiseutu

Kasikirjan tyoskentelypohjat: Johtava konsultti Sirpa
Korhonen, FCG Finnish Consulting Group Oy



